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Stand: 1. Dezember 2023

Vertragszusammenfassung

zuhause 500

Diese Vertragszusammenfassung enthalt Hauptbestandteile dieses Dienstleistungsangebots,
wie es das EU-Recht (') vorschreibt.

Sie erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote.

Vollsténdige Informationen Uber die Dienstleistung sind in anderen Dokumenten enthalten.

Dienst

Festnetz-Sprachdienst mit Flatrate ins deutsche Festnetz,
Festnetz-Internetzugang mit Flatrate,

3 Rufnummern, 2 Sprachkanale

Geschwindigkeit des Internetdienstes

Download-Geschwindigkeit in MBit/s
minimal: 400 | normal: 500 | maximal: 500

Upload-Geschwindigkeit in MBit/s
minimal: 120 | normal: 150 | maximal: 150

Abhilfe bei Problemen
sewikom Kundenbetreuung
E-Mail: kundenbetreuung@sewikom.de

Preis
Einmalige Tarifbereitstellung: 59,90 EUR
Monatlich: 39,90 EUR

(Besonderheit: In den ersten 6 Monaten: 39,90 EUR | ab dem 7. Monat: 49,90 EUR)

Laufzeit: 24 Monate
Das Vertragsverhaltnis ist fur beide Vertragspartner mit einer Frist von einem Monat vor Ende
der Mindestlaufzeit bzw. der Laufzeitverlangerung, frihestens zu deren Ablauf kiindbar.

(1) Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 11. Dezember 2018 (ber den europaischen Kodex flr die elektronische
Kommunikation (ABI. L 321 vom 17.12.2018, S. 36).





